Psychosocialni klima v porodnici o€ima rodiéky

1. Byla jste celkoveé spokojena s pééi, ktera Vam byla v porodnici poskytnuta?

Ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Ne

[
]

1of24

SurveyMonkey
Response Response
Percent Count
43.0% 362
39.7% 334
13.9% 117
3.3% 28
answered question 841
skipped question 1



2. Pokud byste si mohla vybrat, $la byste znovu rodit do této porodnice?

Response Response

Percent Count
Ano | I 53.3% 448
Spise ano | 24.4% 205
Spisene [ ] 12.1% 102
Ne [ ] 10.2% 86
answered question 841
skipped question 1
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3. Uved'te prosim, zda se informace, které jste méla o VaSi porodnici jeSté pfed porodem, shodovaly s VaSi zkuSenosti. Pokud jste
neméla informace z nékterého z nize uvedenych zdroji, zaSkrtnéte prosim moznost Nelze hodnotit.

Prevézne - - Prevézne ) Rating Response
SpiSe shodovaly SpiSe neshodovaly Nelze hodnotit
shodovaly neshodovaly Average Count

Informace poskytnuté porodnici
nebo jejimi zaméstnanci

(pfedporodni kurs, osobni 47.9% (391) 29.4% (240) 8.3% (68) 3.9% (32) 10.5% (86) 2.35 817
navstéva, webova prezentace
porodnice...)

Jiné zdroje 42.2% (135) 23.1% (74) 8.8% (28) 5.6% (18) 20.3% (65) 2.28 320

Pokud jste hodnotila policko "Jiné zdroje", vypiSte prosim jaké. Pokud se informace z téchto zdroju liSily, uvedte prosim jak: 999

answered question 841

skipped question 1

30of24



4. Ohodnot'te prosim celkovou atmosféru

Velmi pFijemné& SpiSe pFijemna Ani pFijemné, ani SpiSe nepFijemné& Velmi nepFijemna Rating Response
atmosféra atmosféra nepFijemna atmosféra atmosféra Average Count

Na porodnickém oddéleni

- . 39.7% (334) 33.5% (282) 18.9% (159) 6.3% (53) 1.5% (13) 3.04 841
kliniky/nemocnice
Na oddéleni Sestinedéli (pfipadné
na jiném oddéleni, kde jste travila

, i 26.6% (224) 36.1% (304) 22.4% (188) 11.7% (98) 3.2% (27) 271 841
dobu po porodu - dale v dotazniku
jen "jiné oddéleni")

answered question 841

skipped question 1
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5. Ktera z uvedenych moznosti podle Vas nejlépe vystihuje atmosféru

L i i i ani vreld, ani . 3 jin& (uvedte v
vFela a laskava chladna a neosobni ’ nepratelska .
chladna komentari)
Na porodnickém oddéleni
. . 59.6% (501) 9.2% (77) 23.8% (200) 1.5% (13) 5.9% (50)
kliniky/nemocnice
Na oddéleni Sestinedéli (pfipadné
45.5% (383) 11.9% (100) 29.1% (245) 3.2% (27) 10.2% (86)

na jiném oddéleni)

Pokud Zadna moznost atmosféru na porodnickém oddéleni ¢i na oddéleni Sestinedéli/jiném oddéleni nevystihuje, popiste ji prosim vlastnimi slovy a vzdy uvedte, ke

kterému oddéleni se vztahuje:

answered question

skipped question
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Response
Count

841

841

135

841



6. Z nasledujiciho seznamu prosim vyberte pro kazdy sloupec 1-3 moznosti, které vystihuji pFistup zdravotnikil, s nimiz jste se

béhem svého pobytu v porodnici setkala.

Respektujici

Odméreny

Poskytujici podporu

Neosobni

Vstficny

Arogantni

Ohleduplny

Neochotny

Laskavy

Autoritativni

Ochotny

Nadrazeny

Empaticky

Cynicky

Povzbuzujici

Porodnické oddéleni

74.9% (262)

48.5% (111)

70.4% (319)

49.1% (131)

61.9% (265)

37.5% (33)

71.6% (227)

25.2% (34)

65.6% (206)

62.9% (132)

58.1% (266)

46.9% (76)

66.9% (91)

51.7% (15)

85.4% (346)
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Oddéleni Sestinedéli/Jiné oddéleni

49.4% (173)

62.0% (142)

57.0% (258)

68.5% (183)

67.8% (290)

71.6% (63)

48.6% (154)

80.0% (108)

58.6% (184)

53.8% (113)

71.4% (327)

63.6% (103)

49.3% (67)

51.7% (15)

32.8% (133)

Response
Count

350

229

453

267

428

88

317

135

314

210

458

162

136

29

405



Ironicky 55.3% (26) 44.7% (21) 47
Jina odpovéd 47.3% (35) 67.6% (50) 74

Volbu "Jind odpovéd" zaSkrtnéte tehdy, pokud Zadna z moznosti pfistup zdravotnik nevystihuje, nebo pokud se pfistup raznych zdravotnikd na jednom oddéleni

vyrazné liSil. Podrobnosti prosim uvedte zde: 94
answered question 841
skipped question 1
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7. Nize jsou uvedeny pocity, které jste mohla prozivat jako reakce na chovani zdravotniké na porodnickém oddéleni a oddéleni
Sestinedéli (pFipadné na jiném oddéleni kliniky). Pro kazdé oddéleni (tj. pro kazdy sloupec) vyberte prosim 1-4 moZznosti, které
nejlépe odpovidaji tomu, jaké pocity ve Vas zdravotnici vyvolavali €i jaké pocity jste ve vztahu k nim prozivala.

Porodnické oddéleni Oddéleni Sestinedéli/Jiné oddéleni NI

Count
Duv éra 87.1% (492) 47.3% (267) 565
Strach 68.3% (82) 45.8% (55) 120
Vdécnost 71.0% (215) 44.2% (134) 303
Bezmocnost 53.5% (139) 62.7% (163) 260
Uznani 70.9% (117) 44.2% (73) 165
Vzdor 40.4% (21) 69.2% (36) 52
Spokojenost 61.6% (278) 71.8% (324) 451
Vztek 37.4% (40) 72.9% (78) 107
Uleva 72.0% (149) 38.2% (79) 207
Ohrozeni 61.5% (40) 47.7% (31) 65
Nadéje 63.0% (63) 44.0% (44) 100
Ponizeni 40.8% (51) 66.4% (83) 125
Bezpedi 71.4% (197) 50.0% (138) 276
Zoufalstvi 36.8% (35) 68.4% (65) 95
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Opora

Zklamani

Klid

Nejistota

Jistota

Jiné pocity

62.8% (194)

44.6% (91)

53.6% (180)

46.6% (116)

69.2% (171)

38.1% (16)

57.0% (176)

67.2% (137)

65.5% (220)

67.1% (167)

46.2% (114)

66.7% (28)

Pokud jste zvolila "Jiné pocity", popiSte je prosim zde a vZdy zaroven uvedte, ke kterému oddéleni kliniky se vztahovaly:
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answered question

skipped question

309

204

336

249

247

42

60

841



8. Nasledujici otazky se tykaji Vasich moznosti a pFistupu personalu v prabéhu porodu a po ném. Na otazky tykajici se porodu prosim

odpovidejte pouze v pFipadé, Ze jste rodila pFirozenou cestou.

Ptali se Vas zdravotnici béhem
predporodni pfipravy a porodu,
zdali souhlasite s chystanymi
zakroky (napf. holeni, klystyr,
zavedeni kanyly, nastfih apod.) ¢i
medikaci?

Mohla jste si zvolit porodni polohu
(tj. polohu pro vytlaceni ditéte)?

Méla jste pocit, Ze zdravotnici
respektovali pfi porodu Vase
vlastni tempo ¢i tempo porodu?

Vysveétlily Vam sestry na oddéleni
Sestinedéli zakladni zasady péce o
novorozené miminko (pfebalovani,

koupani...)?

ODPOVIDEJTE POUZE POKUD
JSTE V PORODNICI PREDLOZILA
SVUJ PORODNI PLAN: Rekla
byste na zakladé své zkuSenosti,
Ze zdravotnici akceptuji porodni
plan rodi¢ky, pokud tomu nebrani
zavazné zdravotni komplikace?

Rozhodné ano

39.7% (302)

25.5% (182)

56.8% (410)

69.0% (539)

50.0% (91)

V omezené mire

38.7% (294)

33.4% (239)

28.8% (208)

28.0% (219)

37.9% (69)
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Vabec ne

21.6% (164)

41.1% (294)

14.4% (104)

2.9% (23)

12.1% (22)

Rating
Average

1.18

0.84

1.42

1.66

1.38

answered question

skipped question

Response
Count

760

715

722

781

182

793

49



9. Rekla byste, Ze s Vami zdravotnici pfevaZzné komunikovali (vyberte prosim vzdy jen jednu moZnost pro kazdy sloupec):

Porodnické oddéleni Oddéleni Sestinedéli/Jiné oddéleni
jako rovny s rovnym 83.6% (490) 56.7% (332)
jako rodi¢ s ditétem 38.2% (66) 69.4% (120)
jako nadfizeny s podfizenym 49.0% (122) 65.1% (162)
jako ucitel s Zakem 46.1% (125) 67.2% (182)
jinak 60.7% (51) 59.5% (50)

Pokud jste odpovédéla JINAK, popiSte prosim jak a uvedte i oddéleni, k némuz se VaSe hodnoceni vztahuje. Pokud se zpusob komunikace zdravotnik( v ramci
jednoho oddéleni vyrazné liSil, zaSkrtnéte prosim rovnéz odpovéd JINAK a popisSte zde, jak hodnotite komunikaci jednotlivych zdravotnik( (napf. Iékafl a zdravotnich
sester), a vzdy uvedte, k jakému oddéleni se VaSe hodnoceni vztahuje:

answered question

skipped question
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Response
Count

586

173

249

271

84

91

841



10. Jaky byl podle Vés pf¥istup zdravotniku k porodu? (Na tuto otazku prosim odpovidejte pouze v pFipadé, ze Vas porod probéhl
pFirozenou cestou a bez zavaznych zdravotnich komplikaci.)

Response Response
Percent Count

Vede jej vyhradné porodnik
(porodni asistentka), rodicka se Fidi | | 32.2% 225
jeho pokyny.

Vede jej porodnik (porodni
asistentka), ale bere ohledy na | 42.8% 299
pFani a potfeby rodiéky.

Porodnik (porodni asistentka) i
rodicka se na porodu a rozhodovani

o Db SR F— 13.9% 97
o jeho pribéhu podileji stejnou
meérou.
Porod fidi Zena podle svych pocitu
a potreb, porodnik (porodni

7.6% 53

asistentka) zaujima vyckavaci :I °

postoj.

Nevim, nemohu hodnotit. [_] 3.4% 24

answered question 698

skipped question 144
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11. Vyberte prosim pro kazdé oddéleni porodnice jednu moznost, ktera nejlépe vystihuje spravnou odpoveéd'. V pFripadé, Ze vypliujete
tiStény dotaznik, vepiSte do okénka odpovidajici €islici: 1 (Ano), 2 (VétSinou ano), 3 (VétSinou ne), nebo 4 (Ne).

Porodnické oddéleni

Jednali s Vami zdravotnici s Gctou
a respektem?

Brali ohled na VaSe prani a
potfeby?

Brali ohled na Vase soukromi a
stud?

Pristupovali k Vam citlivé a s
ohledem na Vas na aktualni stav?

Byli dostupni, kdyz jste je
potfebovala?

Byly pro Vas informace, které jste
od zdravotnik( dostala,
srozumitelné?

Méla jste pocit, Ze Vam zdravotnici
podavali dostate¢né informace?

Informovali Vas pfedem o
chystanych zakrocich a

vy Setfenich (tykajicich se Vas i
VaSeho miminka)?

Ano

46.4% (390)

38.4% (322)

46.5% (388)

51.2% (430)

60.2% (506)

63.3% (532)

44.9% (377)

54.4% (457)

VétSinou ano

40.0% (336)

41.6% (349)

30.5% (255)

31.7% (266)

31.4% (264)

29.8% (251)

35.0% (294)

28.8% (242)
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VétSinou ne

10.3% (87)

14.7% (123)

14.3% (119)

10.5% (88)

5.1% (43)

4.8% (40)

11.3% (95)

8.9% (75)

Ne

3.3% (28)

5.3% (44)

8.7% (73)

6.7% (56)

3.2% (27)

2.1% (18)

8.8% (74)

7.9% (66)

Response
Count

841

838

835

840

840

841

840

840



Predstavili se Vam zdravotnici,
ktefi Vas oSetrovali?

Hovorili o Vas pred Vami tak, jako
byste nebyla pfitomna (ve 3.
0sobé)?

Volili vaiéi Vam zdravotnici vhodné
osloveni?

Stalo se Vam, Ze jste od
zdravotnikd dostala protichudné
informace?

Sdélovali Vam zdravotnici
informace dav érného charakteru za
pfitomnosti jinych
pacientek/klientek?

ODPOVIDEJTE POUZE V
PRIPADE, ZE SE VAS
NASLEDUJICI SITUACE TYKA:
Pokud s Vami byl v porodnici
partner ¢i nékdo dalsi, jednali s nim
zdravotnici s Uctou a respektem?

ODPOVIDEJTE POUZE V
PRIPADE, ZE SE VAS
NASLEDUJICI SITUACE TYKA:
Kdyz jste zdravotnikim polozila
néjakou otazku, odpovedéli
ochotné?

Oddéleni Sestinedéli/Jiné oddéleni

35.9% (302)

6.1% (51)

77.2% (644)

10.1% (85)

6.1% (51)

71.5% (544)

59.3% (473)

Ano

21.3% (179)

4.3% (36)

16.4% (137)

0.8% (7)

3.2% (27)

22.6% (172)

31.2% (249)

VétSinou ano
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16.3% (137)

20.6% (173)

3.2% (27)

13.6% (114)

12.2% (102)

2.9% (22)

7.6% (61)

VétSinou ne

26.5% (223) 841
69.0% (580) 840
3.1% (26) 834
75.4% (633) 839
78.4% (654) 834
3.0% (23) 761
1.9% (15) 798
e Response
Count



Jednali s Vami zdravotnici s Uctou
a respektem?

Brali ohled na VaSe prani a
potreby?

Brali ohled na Vase soukromi a
stud?

Pristupovali k Vam citlivé a s
ohledem na Vas na aktualni stav?

Byli dostupni, kdyz jste je
potfebovala?

Byly pro Vas informace, které jste
od zdravotnikd dostala,
srozumitelné?

Méla jste pocit, ze Vam zdravotnici
podavali dostate¢né informace?

Informovali Vas predem o
chystanych zakrocich a

vy Setfenich (tykajicich se Vas i
Vaseho miminka)?

Predstavili se Vam zdravotnici,
kteri Vas oSetrovali?

Hovofili o Vas pred Vami tak, jako
byste nebyla pfitomna (ve 3.

0sobé)?

Volili viiéi Vam zdravotnici vhodné

32.9% (276)

33.7% (282)

38.0% (318)

43.0% (361)

47.9% (402)

52.7% (443)

35.0% (294)

55.0% (462)

15.9% (134)

4.4% (37)

71.5% (599)

47.7% (400)

45.5% (381)

37.9% (317)

35.9% (301)

40.2% (338)

38.5% (324)

41.4% (348)

29.9% (251)

21.6% (182)

3.7% (31)

21.6% (181)
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16.4% (138)

15.0% (126)

16.4% (137)

12.9% (108)

7.5% (63)

6.9% (58)

14.0% (118)

10.2% (86)

28.7% (241)

21.4% (180)

4.2% (35)

3.0% (25)

5.8% (49)

7.8% (65)

8.2% (69)

4.4% (37)

1.9% (16)

9.5% (80)

4.9% (41)

33.8% (284)

70.5% (592)

2.7% (23)

839

838

837

839

840

841

840

840

841

840

838



voilvvuein

Stalo se Vam, Ze jste od
zdravotnikd dostala protichudné
informace?

Sdélovali Vam zdravotnici
informace dav érného charakteru za
pFitomnosti jinych
pacientek/klientek?

ODPOVIDEJTE POUZE V
PRIPADE, ZE SE VAS
NASLEDUJICI SITUACE TYKA:
Pokud s Vami byl v porodnici
partner ¢i nékdo dalsi, jednali s nim
zdravotnici s Uctou a respektem?

ODPOVIDEJTE POUZE V
PRIPADE, ZE SE VAS
NASLEDUJICI SITUACE TYKA:
Kdyz jste zdravotnikim polozila
néjakou otazku, odpovedéli
ochotné?

21.5% (181)

17.2% (143)

65.3% (406)

44.8% (353)

3.5% (29)

10.2% (85)

27.3% (170)

42.9% (338)
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22.5% (189)

18.9% (157)

4.3% (27)

9.6% (76)

52.5% (441)

53.7% (447)

3.1% (19)

2.7% (21)

answered question

skipped question

840

832

622

788

841



12. Pokud jste byla po porodu na delSi dobu oddélena od svého miminka, jak éasto Vam bylo prindSeno na kojeni?

Tehdy, kdyZ plakalo.
V pravidelnych intervalech

stanovenych personalem
nemocnice.

Miminko se mnou bylo po
porodu bez delSiho pFeruseni.

Jina moznost (prosim vyplrte):

]
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Response
Percent

7.0%

24.9%

41.3%

26.9%

answered question

skipped question

Response
Count

59

209

347

226

841



13. Nasledujici otazky se tykaji okolnosti VaSeho porodu a péée v Sestinedéli ve VaSi porodnici.

Byla jste seznamena s Pravy
pacient?

Méla jste pfedem domluveného
porodnika, ktery bude u Vaseho
porodu?

Méla jste u porodu svou porodni
asistentku ¢i dulu?

Méla jste u porodu partnera ¢i jinou
blizkou osobu?

Méla jste pfipraveny porodni plan?

Méla jste v porodnici dostatek
soukromi béhem prvni doby
porodni (tj. doby oteviraci,
predchazejici samotnému vytlaceni
ditéte)?

Byli u Vaseho porodu pfitomni
medikové nebo jiné Vam cizi
osoby, které na porodu pfimo
nespolupracovaly?

Byl V&S kontakt s miminkem po
porodu prerusen?

Bylo Vam miminko hned po porodu
poloZeno na bficho?

Ano

61.0% (513)

11.4% (96)

9.4% (79)

86.1% (724)

26.2% (220)

81.5% (685)

22.2% (187)

69.8% (587)

54.3% (457)
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Ne

39.0% (328)

88.6% (745)

90.6% (762)

13.9% (117)

73.8% (621)

18.5% (156)

77.8% (654)

30.2% (254)

45.7% (384)

Rating
Average

0.61

0.11

0.09

0.86

0.26

0.81

0.22

0.70

0.54

Response
Count

841

841

841

841

841

841

841

841

841



Bylo Vam umoznéno zahdjit kojeni
do pul hodiny po porodu?

Nabidli Vam zdravotnici radu a
pomoc v souvislosti s kojenim?

Podavali zdravotnici VaSemu
miminku jinou stravu nez matefské
mléko?

Dostavalo Vase miminko od
zdravotnik( nahrazky sani (dudlik,
lahev)?

Stalo se Vam, Ze po Vas
zdravotnici zadali, abyste pfi
kontrakcich spolupracovala pfi
vyplhovéani formulard &i jinych
administrativnich ukonech?

Stalo se Vam, Ze jste musela z
ddvodu nedostatku mista na
oddéleni Sestinedéli zdstat po
porodu na porodnim sale ¢i na
gynekologickém, pfipadné jiném
oddéleni kliniky?

Byla jste ubytovana na
nadstandardnim pokoji?

65.6% (552)

80.7% (679)

38.3% (322)

23.8% (200)

27.9% (235)

15.9% (134)

29.0% (244)
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34.4% (289)

19.3% (162)

61.7% (519)

76.2% (641)

72.1% (606)

84.1% (707)

71.0% (597)

0.66

0.81

0.38

0.24

0.28

0.16

0.29

answered question

skipped question

841

841

841

841

841

841

841

841



14. Nésledujici otazky popisuji situace, v nichZ jste se béhem svého pobytu ve zdravotnickém zafizeni mohla ocitnout. Pokud jste se

v nékteré z nize uvedenych situaci neocitla, zaskrtnéte prosim moznost NETYKALO SE MNE.

Pokud jste neméla pfedem
domluveného porodnika, znala jste
Iékare, ktery byl u Vaseho porodu,

jiz pfed pfijezdem do porodnice
(napf. z téhotenské poradny,
predporodnich kursu aj.)?

Pokud jste odmitla néjaky zékrok Ci
vy Setfeni, vyvijel na Vas personal
i nadale tlak, abyste se mu
podrobila?

Byl Vam proveden néjaky zakrok ci
vy Setieni, které jste predtim
odmitla?

Pokud byli u Vaseho porodu
pritomni medikové nebo jiné Vam
cizi osoby, které na porodu pfimo

nespolupracovaly, byla jste

pozadana o souhlas s jejich
pritomnosti?

Mohla s Vami osoba, ktera Vas
doprovazela, travit prvni dobu
porodni (tj. dobu oteviraci,
predchazejici samotnému vytlaceni
ditéte)?

Pokud miminko nebylo po porodu s

Ano Ne
21.4% (180) 54.7% (460)
12.7% (107) 27.6% (232)

7.4% (62) 56.5% (475)
16.3% (137) 13.8% (116)
75.1% (632) 7.4% (62)
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Netykalo se mne

23.9% (201)

59.7% (502)

36.1% (304)

69.9% (588)

17.5% (147)

Rating
Average

0.28

0.32

0.12

0.54

0.91

Response
Count

841

841

841

841

841



Vami, a nestalo se tak na zakladé
VaSeho prani, vysvétlil Vam nékdo
ze zdravotniku, pro€ jej odnesli?

Informoval Vas v tom pfipadé
nékdo ze zdravotniku, kdy Vam
miminko vrati zpét?

Pokud od Véas bylo miminko po
porodu oddéleno, mohla jste je
vidét, kdykoli jste o to pozadala?

Pokud jste pozadala zdravotniky o
radu ¢i pomoc v souvislosti s
kojenim, vyhovéli Vam?

Pokud jste své dité kojila, stalo se
Vam, ze Vas zdravotnici pfi kojeni
ruSili (napf. Ze jste musela prerusit

kojeni kvli vizité apod.)?

Pokud podavali zdravotnici VaSemu
miminku jinou stravu nez matefské
mléko, stalo se tak po pfedchozi
konzultaci s Vami?

Pokud dostavalo Vase miminko od
zdravotnik( nahrazky sani (dudlik,
lahev), stalo se tak po predchozi
konzultaci s Vami?

40.8% (343)

35.7% (300)

34.1% (287)

79.5% (669)

34.6% (291)

15.5% (130)

7.4% (62)

17.4% (146)

26.9% (226)

21.6% (182)

11.1% (93)

56.8% (478)

26.8% (225)

19.4% (163)
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41.9% (352)

37.5% (315)

44.2% (372)

9.4% (79)

8.6% (72)

57.8% (486)

73.2% (616)

0.70

0.57

0.61

0.88

0.38

0.37

0.28

answered question

skipped question

841

841

841

841

841

841

841

841



15. Uved’te prosim, jak jste byla spokojena s provozné-technickymi aspekty Vaseho pobytu v porodnici:

Vzhled prostor na porodnickém
oddéleni

Cistota prostor na porodnickém
oddéleni

Usporadani prostor na porodnickém
oddéleni (napf. vzdalenost sprch,
toalet apod.)

Dostupnost relaxacnich pomucek
pro 1. dobu porodni (napf. vana,
sprcha, mi¢, masazni pomucky,

aromaterapie, hudba aj.)

Vzhled pokoju na oddéleni
Sestinedéli/jiném oddéleni

Vzhled prostor pro navstévy

Cistota sprch a toalet na oddé&leni
Sestinedéli/jiném oddéleni

Usporadani prostor na oddéleni
Sestinedéli/jiném oddéleni (napf.
vzdalenost toalet, sprch, mistnosti
pro navstévy apod.)

Dostupnost sprch a toalet na
oddéleni Sestinedéli/jiném oddéleni
(tj. zdali byly k dispozici, kdykoli

Velmi spokojena

46.0% (387)

69.1% (581)

52.6% (442)

39.7% (334)

33.1% (278)

18.8% (158)

44.4% (373)

41.0% (345)

53.5% (450)

SpiSe spokojena

43.0% (362)

27.6% (232)

29.3% (246)

29.4% (247)

42.6% (358)

31.9% (268)

32.5% (273)

32.8% (276)

31.7% (267)
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Ratin
SpiSe nespokojena  Velmi nespokojena Nelze hodnotit .
Average
6.9% (58) 2.0% (17) 2.0% (17) 2.36
1.2% (10) 0.4% (3) 1.8% (15) 2.68
9.9% (83) 3.3% (28) 5.0% (42) 2.38
8.7% (73) 5.4% (45) 16.9% (142) 2.24
16.1% (135) 7.1% (60) 1.2% (10) 2.03
23.2% (195) 13.7% (115) 12.5% (105) 1.64
14.7% (124) 7.6% (64) 0.8% (7) 2.15
14.9% (125) 9.0% (76) 2.3% (19) 2.08
7.6% (64) 5.8% (49) 1.3% (11) 2.35

Response
Count

841

841

841

841

841

841

841

841

841



jste je potfebovala)

Vybaveni pokoju na oddéleni
Sestinedéli (napf. prebalovaci pult,
pohodinost posteli, lednice apod.)

Dostupnost pomUcek na podporu
kojeni (napf. odsavacek na mléko

apod.)

Dostupnost ¢istého lozniho pradla
(ldZzkovin a no¢nich kosil)

Dostupnost Cistého pradla a dalSich
potfeb pro miminko

Strava

37.9% (319)

20.3% (171)

47.2% (397)

47.0% (395)

14.6% (123)

41.0% (345)

26.6% (224)

34.7% (292)

36.1% (304)

44.2% (372)

13.6% (114)

14.1% (119)

10.8% (91)

10.7% (90)

24.1% (203)

6.5% (55)

8.7% (73)

4.9% (41)

4.6% (39)

16.5% (139)

1.0% (8)

30.2% (254)

2.4% (20)

1.5% (13)

0.5% (4)

211

1.84

2.27

2.27

1.57

Pokud jste ve vybaveni nebo v poskytovanych sluzbach néco postradala, uvedte to prosim zde:
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answered question

skipped question

841

841

841

841

841

192

841



16. Jaké je VaSe nejvySSidosazené vzdélani?

Response Response

Percent Count
zS [ 0.4% 3
SS bez maturity [ ] 5.7% 48
SS s maturitou | | 32.0% 269
VS, VOS | 62.0% 521
answered question 841
skipped question 1
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